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Querido compafiero:

Entre la descuarentaneada inunda-
cién de publicaciones, como a e€m-.
pujones Yy casi hecho a mano, esta
éste, poco brillante en la forma,
feillo, Boletin.

Si fue a finales de Mayo, en la -
Asamblea del V Simposium, cuando -
los reunidos acordaron crear un -
Boletin, ahora mismo, Yya, €S feli
citable el rapido entusiasmo de -
los socios que haciéndose fundadgo
res o dando su trabajo han concrg
tado la idea: lo estamos leyendoe.

No serad grande, pero, al menos, -
aqui esta, la cosa, la progresiva
concrecidon de la idea, las hojas=-
escritas, el encadene semantico -
que alguien diria, el Boletin, Ppa
ra que por poco que sea, Sea algo-

para ser superadoe.

Conn mis mejores deseos,

Pkt Faleom
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VENTAJAS E INCONVENIENTES
~ DE LA SOLUCION DE PROBLEMAS
EN GRUPO

Norman R.F. Maier
(artfculo publicado en
“psychological Review
vol. 74, n? 4, julio
1.967, pags. 239-249.

’ L4

Numerosas investigaciones han plan-
teado la cuestidén de si la solucidn
de problemas por los grupos es supe
rior, inferior o igual a la solucidn
individual de los mismos. Cada pos=-
tura puede aducir evidencia que la-
apoye, de tal forma que la respues-
ta a esta pregunta sigue siendo am-
bigua. Mas bien que intentar de un-
modo tan general de aproximacifn al
problema, parece mis util analizar-
las fuerzas que actuan en la solu =
cidén de problemas bajo las dos con-
diciones. {(Veanse las revisiones de
Hoffman, 1.965; Kelley ¥ Thibaut,
1.954)., Es de esperar que un mejor
conocimiento de estas fuerzas permi
L tird ver con claridad las distintas
dimensiones de los procesos de solu




cién de problemas, especialmente en
grupo.

De las fuerzas que actlian en tales-
grupos, unas son positivas, otras -
negativas, y algunas tanto positi -
vas como negativas, depende de la ~
habilidad de los miembros, especial
mente de la del lider de la discu =
sién. Examinemos estos tres tipos -
de fuerzas.

VENTAJAS DEL GRUPO

Mavor suma total de conocimientos e
informacidne

Hay mas informacidn en un grupo que
en cualquiera de sus miembrose. Por-
eso los problemas que exigen la uti
lizacidn de conocimientos ofreceran
a los grupos una ventaja sobre los-
individuos. Incluso si un miembro -
del grupo (e.g., el lider) sabe mas
que los demas, los conocimientos 1i
mitados y exclusivos de los miem --
bros menos informados pueden servir
para llenar algunas lagunas en los~
conocimientos. Un habil mecéanico --

por ejemplo, puede contribuir a la =

solucidén del problema de un ingenie
ro y un trabajador ordinario puede~
proporcionar informacidén sobre como
recibiran los obreros una maquina =
nuevae
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Mayor nimero de enfogues de un pro-
blema.

Se ha demostrado que los individuos
siguen rutinas en sus modos de pen-
sar (Duncker, 1.945; Maier, 1.930;
Wertheimer, 1.959). Hay muchos obs-
ticulos en el camino que lleva a la
meta, y hay que superarlos. El indi
viduo se ve obstaculizado en cuanto
que tiende a anclarse en su punto -
de vista y por eso no encuentra otro
enfoque que realmente pueda resolver
el problema de un modo mis sencillo.
También los individuos de un grupo-=
tienen el mismo fallo, pero los pun
tos de vista en que se estancan pug
den ser diferentes. Un investigador,
por ejemplo, puede tratar de evitar
la propagaci6n de una enfermedad in
munizando a las personas del germenj
otro, localizando y destruyendo al-
agente portador del germen, y un ter
cero, modificando el medio de tal -
forma que mate al germen antes de -
que alcance al hombre. No hay forma
de saber cfial de los enfoques alcan
zara mejor la meta propuesta, pero-=
no hay duda de que el estancarse en
cualquiera de ellos obstaculizard -
nuevos descubrimientos. Dado que --
los miembros del grupo tienen énfo-
ques distintos, cada uno de ellos -
puede colaborar obligando a salir a
los demAs de sus caminos trillados=-
de pensamientoe.



La participacién en la solucidn de
. #
problemas aumenta la aceptacion.

Muchos problemas requieren solucio-

nes que dependen del apoyo de los -

demas para ser eficaces. En tanto -

que la solucién de problemas por los
grupos permite la participacidn y la
influencia de los miembros, de ello

se sigue que hay mas individuos que-
aceptan de mejor grado las solucio-

nes cuando es un grupo el que solu-

cicona el problema que cuando es un-

individuo solo. Cuando un individuo

ha resuelto un problema, aun le que

da la tarea de convencer a los de -

mas. De esto se sigue que cuando --

son los grupos los que solucionan -

tales problemas, hay un numero ma -

yor de personas que acepta y se sien
te responsable en la tarea de solu-

cionarlo. Una solucidon de baja cali

dad que es bien aceptada, puede ser

mis efectiva que una solucidén muy -

buena, pero que carece de acepta --

cién.

Mejor comprensidén de la decisidn.

Las soluciones tomadas por un indi-
4

viduo, y que han de ser llevadas a-

cabo por otros han de transmitirse-

desde el autor de la decisidn a los

ejecutores de la misma. De este mo-

do, la solucidén individual de pro -




9)."

blemas reduiere a menudo una etapa -
adicional, la de la retransmision de
la decisidén conseguida. Los fallos -
en este proceso de comunicacidén dis-
minuyen los méritos de la decisidén e-
incluso pueden hacerla fracasar 0 ===
crear un problema mayor que el proble
ma inical que se solucioné. Muchos --
problemas de organizacidén pueden de -
berse a una inadecuada transmisidn de
las decisiones tomadas por el superior
y transmitidas a los subordinados que
tienen la misidén de hacer cumplir la
decisidn.

Los riesgos del fallo de la comunica-
cién se reducen mucho cuando los in-

dividuos que tienen que trabajar jun
tos en la ejecucidn de la decisidn -

han participado en su elaboracidn. =

No sélo comprenden la solucibén por =

que han visto su desarrollo, sino =--

que ademas conocen algunas otras al-

ternativas que se tuvieron en cuenta

y las razones por las que §e descar=-

taron. Con esto desaparece la suposi

cidén comin de que las decisiones de—
los superiores se han tomado arbitra

riamente. Es esencial para la comudi
cacién un conocimiento completo de -

las metas, obstaculos, alternativas-

e informacibén real, y esta comunica=-

cién es maximizada cuando todo el ==

proceso de la solucidon del problema-

es compartido.



e INCONVENIENTLES DEL GRUPO

Presidn social.

La presidn social es una fuerza im -
portante que inclina a la conformidade.
El deseo de ser un buen miembro del -
grupo y de ser aceptado, tiende a si-
lenciar el desacuerdo y favorece el -
consenso. Las opiniones de la mayoria
tienden a ser aceptadas, prescindien-
do de si su calidad objetiva es o no-
logica y cientificamente correcta. --
Los problemas que exigen soluciones -
basadas en hechos, prescindiendo de de
seos y sentimientos, pueden verse afec
tados en las situaciones de solucién -
de problemas por grupose.

Se ha demostrado (Maier y Solem,) que

las opiniones de la minoria en los --

grupos Sin lider, tienen poco peso en

la solucidén lograda, ain en el caso =

de que estas opiniones sean las correc
tas. En los grupos se identifica a ve-
ces lograr el acuerdo con encontrar la
solucidén, y es por esto por lo que hay
que distinguir entre las dimensiones -
de la aceptacidén de la decisidn y su -
calidad objetiva (Maier, 1.963).

Valencia de las soluciones.

Cuando los grupos sin lider (compues -
tos de tres a cuatro personas) tratan-
de solucionar un problema, proponen va
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rias soluciones. Cada solucidn puede

recibir tanto comentarios criticos _

como de apoyo, asi como también co -
mentarios descriptivos o explorato -
rios por parte de los otros miemhrose.
Si sumamos algebraicamente el numero
de comentarios positivos ¥y negativos

de cada solucidn, podemos dar a cada
una un indice de valencia (Hoffman y
Maier, 1.964). La primera solucion =
que recibe un valor positivo de valen
cia 15 suele ser tomada como satisfac
toria por los participantes en un 85

por ciento de los casos, prescindien-
do de su calidad. Las soluciones de-~

mas calidad introducidas después que

una de las soluciones alcance el va-

lor critico, tienen poca probabili -

dad de ser tenidas en cuenta. Una vez
conseguido cierto grado de consenso,-
parece ser que Se€ acelera el proceso

de cristalizacién. Parece ser que ni

la naturaleza del problema ni el tama
fio del grupo alteran mucho el valor-

critico de valencia 15. Mis bien pa=

rece designar un punto divisorio en-

tre el proceso de adquisicidn de la-

idea y el proceso de toma de deci ~--

sidén (evaluacidn de la idea). El in-

dice de valencia de la solucidn no =

es una medida del nlmero de personas

que apoyan esa solucidn, puesto que-

una minoria que habla puede vigori =

zar la valencia de una solucidn pro=-

moviéndola activamente. En este sen-

tido, la valencia, junto con la pre-

sidn social, llega a influir en la -

determinacidn del resultado.
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Dado que la valencia de una solucidn
es independiente de su calidad obje-
tiva, este factor de grupo se con ==
vierte en una considerable desventa-
ja para la solucidn de problemas por
grupos, atin cuando el valor de la de
cisidén depende de criterios objeti =
vos (hechos y légica). Se convierte-
as{ en un instrumento por medio del-
cuzl los manipuladores habiles pue =
den gozar de mis influencia sobre =--
los procesos de grupo de la que les-
corresponde en su calidad de miembros
del mismo.

Dominio de un individuo.

En la mayoria de los grupos sin lider
surge un individuo dominante que se--
apodera de una proporcidon de influen-
cia sobre el resultado mayor de la que
le corresponde. Puede conseguir su pro-
pbésito a través de un mayor grado de -
participacidn (valencia), de capacidad
de persuasibén, de insistencia obstina-
da (que fatiga a la oposicidn). Ningu-
no de estos factores tiene que ver con
la habilidad para solucionar problemas,
de tal modo que el mejor solucionador-
de problemas del grupo puede no tener-
influencia suficiente como para elevar
la calidad de la solucidn del grupo --
(hubiera podido conseguir &sto si se -
le hubiera dejado solucionar el proble
ma por si mismo).
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Hoffman y Maier (1.967) han encontra-
do que el mero hecho de designar un -
1{der hace que esta persona lleve la-
voz cantante en la discusidn. Asi, aun
prescindiendo de su habilidad para so-
lucionar problemas, el lider suele -=
ejercer una influencia mayor en el re-
sultado de la discusibn.

Meta conflictiva secundaria: Ganando-
1a discusion.

Cuando los grupos se enfrentan con un
problema, la meta inicial consiste en
conseguir la solucibne Sin ewbargo, =
la aparicidn de varias alternativas -
hace que los individuos tengan preferen
cias, y una vez que éstas han aflora-
do, se crea el deseo de apoyar una po
sicidén. Lntra ahora en el proceso de=
solucién del problema la transforma -
cién de aquellas posiciones que tie -
nen puntos de vista neutrales, y la =
refutacion de las que los tienen opues
tos. Cada vez mas, la meta se va con =
virtiendo en ganar la decisidén mas - -
bien que en encontrar la mejor solu -=
cién. Esta nueva meta no estd en rela-
cién con la calidad de la solucidn del
problema y, por eso, puede producir ==
una merma en la calidad de la decisidn
(Hoffman y Maier, 1.966).
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e FACTORES QUE FUNCIONAN COMO POSITIVOS
0 COMO NEGATIVOS, DEPENDI&ENDO DE LA -
HABILIDAD DEL LIDER DE LA DISCUSION.

Desacuerdo.

El hecho de que la discusidén lleve a=-
desavenencias puede servir, o bien pa
ra crear sentimientos hostiles entre-
los miembros, o bien para conducir a-
una solucidn del conflicto, y, en con
secuencia, a una solucidn. innovadora

(Hoffman, 1.961; Hoffman, Harburg y -
Maier, 1.961; Maier, 1.958, 1.963; --
Maier y Hoffman, 1.965). El primero -
de los resultados del desacuerdo cons
tituye un inconveniente, especialmen-
te con respecto a la aceptacidén de =--
las soluciones; en tantc que el segun
do constituye una ventaja, sobre todo
cuando se desea una innovacidn. Un 1%
der puede considerar el desacuerdo co
mo algo indeseable, con lo cual dismi
nuye la probabilidad, tanto de los =--
sentimientos hostiles como de la inno
vacidén, o bien puede llevar al maximo.
el desacuerdo y correr el riesgo de =-
los sentimientos hostiles, en su in =
tento por conseguir la innovacidn. La
preparacidon del lider implica una ha-
bilidad para crear un clima de desa =~
cuerdo que permita la innovacidn sin-
correr el riesgo de los sentimientos-
hostiles. La percepcidon del desacuer-
do por parte del lider, es uno de los
factores criticos en este terreno de-
la inteligencia préctica (Maier y Hof
fman, 1.965). Otros incluyen la- permi
sividad (Maier, 1.953), el demorar =--
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1a consecucidn de la solucidén (Maier
y Hoffman, 1.960 bj Maier y Solem, -
1.962), técnicas para el tratamiento
de la informacidn y de las opiniones
(Maier, 1.963; Maier y Hoffman, 1.960
a; Maier y Maier, 1.957), vy técnicas
para distinguir la adquisicidn de la
jdea de la valoracidn de la idea ==
(Maier, 1.960, 1.963; Osborn, 1.953).

Intereses opuestos versus intereses -
mutuos.

El desacuerdo en la discusidn puede -
tomar varias formas. A menudo los par
ticipantes disienten entre si con re-
lacidén a las soluciones, pero si exa-
minamos el problema, nos encontramos-
con que estas soluciones en conflicto
tratan de solucionar problemas distin
tos. Logicamente, antes de que poda -
mos esperar un acuerdo sobre la solu-
cidn, deberia haber un acuerdo sobre-
1a naturaleza del problema. Incluso =
antes de esto deberia haber acuerdo -
sobre las metas y sohre los obstacu =
los que impiden conseguirlas. Hechas-
estas distinciones entre metas, obs@é
culos y soluciones (que son modos de=-
vencer los obsticulos), encontramos -
mayores oportunidades de solucionar -
el problema cooperativamente, y menos
conflictos (Hoffman y Maier, 1.959;
Maier, 1.960, 1.963; Maier y Solem, -
1.962; Solem, 1.965).

A menudo tampoco hay acuerdo sobre si-
el objetivo de la solucidn es la cali-
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dad o la aceptacién (Maier y Hoffman,
1.964 b), y con frecuencia un proble=-
ma planteado contiene un conjunto de-
problemas distintos, cada uno de ellos
con soluciones diferentes, de tal for-
ma que la blisqueda de una solucidn Gni
ca es imposible (Maier, 1.963). Las -
aportaciones son, a menudo, inapropia
das debido a que la discusidn no dis-
curre de forma sincrbénica, y cada per.
sona esti intentando discutir un as--
pecto diferente. Al organizar la dis-
cusidn, sincronizando la exploracidn-
de los distintos aspectos del proble-
ma, y al seguir un desarrollo sistema
tico, aumenta la calidad de la solu =
cidén (Maier y Hoffman, 1.960 a; Maier
y Maier, 1.957). La funcidn del lide-
razgo de influir en el desarrollo de-
la discusidén es bastante distinta de-
la funcidén de valorar o de aportar --
ideas (Maier, 1.950, 1.953). Tanto la
calidad de la solucidén como la acepta
cidén mejoran cuando el lider de la ~--
discusidn ayuda a distinguir los dis-
tintos aspectos del proceso de solu =-
cién del problema, y cuando prolonga-
el interés del grupo por la solucidén . |
(Maier, 1.958, 1.963; Maier y Solem, :
1.962); cuando impide o no acierta a-
facilitar la distincidn de estos di -
versos procesos, corre el riesgo de -
entorpecer la marcha del grupo (Solem,
1.965). Es, pues, su habilidad la que
decide si la discusidn se encaminara-
a intereses en conflicto, o hacia el-
establecimiento de intereses mutuos.-
La solucidn cooperativa de problemas-



sblo tiene lugar después del estable
cimiento de los intereses mutuos, y-
es sorprendente ver cuan a menudo ==
pueden encontrarse, cuando el lider-
de la discusidén sabe desempeiiar esta
funcién (Maier, 1.952, 1.963; Maier-
y Hayes, 1.962).

Aceptacidn de riesgos.

Los grupos estin mas dispuestos que-

los individuos a tomar decisiones que
impliquen riesgos (Wallach y Kogan,-

1.965; Wallach, Kogan y Bem, 1.962).

£l asumir riesgos es un factor de la

aceptacidén del cambio, pero el cam =

bio puede significar tanto una ganan

cia como una pérdida. La mejor medi-

da preventiva contra esta filtima pa-

rece ser fundamentalmente una cues =

tién de calidad de la decisidn. Lsto

depende, en una situacidon de grupo,-

de la habilidad del lider para utili
zar aquellos factores que reporten =~

ventajas al grupe y evitar aquellos~-

que entrafian inconvenientese.

Exigencias de tiempo.

En general, el grupo tarda mis que -
el individuo en lograr una decisibne
En tanto que algunos problemas exi -
gen decisiones rapidas, resultan fa-
vorecidas las decisiones individua =
les. En otras situaciones se exige =
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aceptacidén y calidad, pero un tiempo
excesivo sin cambios también consti-
tuye una pérdida. Por otra parte, la
discusién puede resolver los conflic
tos, mientras que la consecucidn del
consenso posee un valor limitado (Wa
llach y Kogan, 1.965). La practica -
de meter prisas al grupo puede impe-
dir una discusibén completa, pero el-
no saber dar agilidad a la discusibn
puede conducir al aburrimiento y a -
soluciones propias de un estado de =
fatiga, en que los individuos se po-
nen de acuerdo sb6lo por salir pronteo
de la reunibén. La manipulacidn eficaz
del tiempo de discusidn (delicada si
tuacidén cde equilibrio entre permisi-
vidad y control por parte del lider),
es por eso, necesaria para convertir
el factor tiempo mas bien en una ven
taja que en un inconveriente. Los 11
deres inexpertos tienden a estar muy
interesddos en conseguir una solucidn,
y por eso ponen fin a la discusidén -
antes de que se haya logrado el po -
tencial del grupo (Maier y Hoffman. ;
1.560 b). |

cQuién cambia?

Al conseguir el consenso o acuerdo,=-
algunos miembros del grupo deben cam
biar. La fuerza de la persuasidon no=-
actlia lo mismo en la solucidn indivi
dual de problemas que en la situacidn
de grupo; en consecuencia, el cambio
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de la actitud de uno solo no consti-
tuye problema. En las situaciones de
grupo, sin embargo, "quién" cambia -
puede constituir una ventaja o un in
conveniente. Si se obliga a cambiar-
a las personas que tienen puntos de-
vista mas constructivos, se resiente
el resultado final; mientras que si-
quienes cambian son las personas con
puntos de vista menos constructivos-
el resultado final mejora. El lider-
puede elvar la calidad de la discu =~
sién debido a que su posicidn le per
mite proteger a las personas con pun
tos de vista minoritarios y aumentar
su oportunidad de influir en la pos-
tura de la mayoria. Esta proteccidn-
constituye un factor constructivo --
porque las perspectivas minoritarias
s6lo influyen en el caso de que la -
realidad las apoye (Maier, 1.950, --
1.952; Maier y Solem, 1.952).

El lider desempefia también una fun -
cibén constructiva en cuanto que pue-
de facilitar la comunicacidn y, en =
consecuencia, reducir los malentendi
dos (Maier, 1.952; Solem, 1.965). El
lider produce un efecto contraprodu=-
cente sobre el resultado final cuan-
do suprime los puntos de vista de la
minoria adhiriéndose a la postura con
traria, y cuando se sirve de su posi
cidén para favorecer sus propios pun=-
tos de vista (Maier y Hoffman, 1.960
b, 1.962; Maier y Solem, 1.952). En-
muchas discusiones de solucidn de -=-
problemas, un lider inexperto juega-
un papel dominante al irfluir eén el=-



resultado, y cuando se muestra mids re-

sistente a cambiar sus puntos de vista

que los demds participantes, hace que-

la calidad del resultado disminuya. Se

demostrd esta influencia negativa del-

1ider en experimentos en los que se pi

dié a lideres inexpertos que obtuvie--

ran una segunda solucidén a un problema,
después que hubieron obtenido la prime

ra {(Maier y Hoffman, 1.960 a). Se en -

contrd que normalmente la segunda solu

cidn era superior a la primera. Dado -

que el individuo dominante influyo en-

la primera solucidn, consiguid imponer

su punto de vista, y en consecuencia,-

abandondé su papel dominante en la segun
da discusidén que condujo a la segunda-

solucidn. La aceptacidon de una solucidn
es mayor cuando el lider considera el -
desacuerdo como una idea constructiva =
mis bien que como fuente de dificulta -
des o de problemas (Maier y Hoffman, --
1.965). Los lideres que ven a algunos -
de los participantes como elementos per
turbadores obtienen soluciones menos in
novadoras y consiguen menos aceptacidn-
de las decisiones tomadas que aquellos=-
lideres que ven a los miembros discon -
formes como a personas con ideas.

EL PAPEL DEL LIDER EN LOS GRUPOS INTE -
GRADOS.

Dos tipos distintos de procesos de gru=-

po.

- .
Si observamcs la solucidn cooperativa =

!
|

20).

|
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de problemas bajo condiciones dis =

tintas, es bastante facil distinguir
entre actividad cooperativa de solu-
cién de problemas e intentos de per-

suasién. La actividad de solucidn de
problemas lleva consigo busqueda, in
tento de intercambio de ideas, escu-
char y comprender ma$S bien que refu-
tar, hablar relativamente poco, y -~
considerar las opiniones diferentes-
como estimuladoras. La pauta general

es de part1c1pac1on bastanie comple=-
ta, de implicacidn e interés. La ac~-
tividad de persuasidn implica la pro
puesta de opiniones ya hechas, defen

der una postura tomada, negarse to =
talmente a escuchar o escuchar sdlo-
con el fin de poder refutar, conver-
sacién dominada por unos pocos miem-
bros, reaccionar desfavorablemente -
al desacuerdo, y falta de implica ==
cién de algunos miembros. Durante la
solucidn del problema la conducta que
se observa parece la de miembros que
interactian como segmentos de un gru
po. La pauta de interaccidn no se da
entre ciertos individuos, sino en el

grupo como un todo. A veces resu;ta-
dificil determinar quién sugirié una
idea. '"la surgido", es una de las -=-
respuestas que se utilizan a menudo-
para describir la solucidn consegui=-
da. Por el contrario, las discusio--
nes que implican una conducta de per
suasidn o de propuesta parecen cons-
tar de una serie de interacciones in
terpersonales en las que cada indivi
duo mantiene siempre su identidad. -
Tales grupos no funcionan como unida



des integradas, sino como individuos
aislados, cada uno con su agenda. En
una situacidn, se desconoce la solu-
cién y se busca; en la otra, existen
varias soluciones y el conflicto se-
presenta porque existen ya compromi-
S0Se.

La analogia de la estrella de mar.

El analisis de estos dos procesos de
grupo sugiere una analogia con la =--
conducta de los brazos de la estre -
lla de mar bajo dos condiciones; en-
una, con el anillo nervioso intacto,
y en la otra, con el anillo nervioso
seccionado (Hamilton, 1.922; Moore -
1.924; Moore y Doudoroff, 1.939; Sch
neirlay Maier, 1.940). En la condi -
cidén intacta, la conducta de locomo-
cidén y dominio manifiesta que el com
portamiento de cada brazo no esta --
finicamente en funcidén de la estimula
cién local. La conducta de locomocidn
y de control muestra un grado de coor
dinacibén e interdependencia controla-
dos centralmente. Sin embargo, cuando
se ha seccionado el anillo nervioso,-
la conducta de un brazo puede aln in-
fluir en los otros, pero no hay coor-
dinacidén interna. Por ejemplo, si se-
estimula un brazo puede avanzar hacia
delante presionando, con ésto, los --
bordes de los otros cuatro. En respues
ta a estas estimulaciones externas (qg
timulacidén tactil), los otros cuatro =
brazsos muestran respuestas de avance
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hacia el lado estimulado, de tal for-
ma que la locomocidon se produce con =
éxito sin la ayuda de la coordinacidn
nerviosa. De este modo, puede tener -
lugar una conducta integrada sobre la
base de un control externo. Sin embar
go, si aplicamos la estimulacidén a --
brazos opuestos, el ejemplar puede que.
dar "bloqueado" durante algin tiempo,
y en algunas especies las locomocio =
nes contrarias pueden dividir al ani=-
mal, produciendo asi su destruccidn.
(Crozier, 1.920; Moore y Doudoroff,
1.939).

Cada uno de los brazos de la estrella
de mar puede mostrar respuestas de --
avance aun cuando hayan sido cortados
y quitados del animal. Asi, cada uno-
de ellos puede considerarse como un -
individuo. En la estrella de mar con-
el anillo nervioso seccionado, los ==
cinco brazos se convierten en miembros
de un grupo. Pueden colaborar con éxi
to en la locomocidn al ser controla -
dos por el brazo dominante. Asi, si -
se desea una accion uniforme, a veces
puede ser mas eficaz el conjunto de -
los cinco brazos que uno sdlo a la ho
ra de moverse el grupo hacia la fuen-
te de estimulacion. Sin embargo, si -
tiene lugar el "enclaustramiento" o -
la divisién del organismo, la accion-
conjunta resulta menos eficaz que la

individual. El control exterior, a =-
través del influjo de un brazo domi -
nante, puede conducir a un comporta -
miento adaptativo para la estrella de
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mar como un todo, pero también puede
producir un conflicto que destruye -
al organismo. ks necesario algo mas-
que un mero influjo externo.

En el animal que conserva intacto el
funcionamiento de los brazos estid --
coordinado por dicho anillo. Con es-
te tipo de organlzac1on interna el -
grupo es siempre superior ail indivi-
duo en sus acciones. Cuando los bra-
2z0s funcionan como partes de una uni
dad organica, mas bien que como par-
tes de un grupo que estan fisicamen-
te juntas, alcanzan un grado mayor -
de organizacidén -un organlsmo intac-
to Gnico-. Listo lo efectla el anillo
nervioso, que en sl mismo no es el -
autor de la conducta. Ma§ bien reci-
be y ordena los datos que los brazos
le envian. A través de esta organiza
cién central, las respuestas de los-
brazos se convierten en una parte de
una amplia pauta, de tal forma que -
juntas constituyen una tnica respues
ta total coordinada, mas bien que un ‘
grupo de respuestas individuales. |

El lider como sistema nervioso cen -
tral de un grupo.

Si examinamos ahora lo que pasa en =
una discusién de grupo, nos encontra
mos con que los miembros pueden solu
cionar los problemas como individuos,
pueden influir en otros mediante em-
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pujones e impulsos, © pueden funcio=-
nar como grupo con diversos grados -
de unidad. Sin embargo, a fin de po-
tenciar al maximo esta iltima fun --
cidn hay que introducir un elemento-
que desempefie el papel de anillo ner
vioso. En nuestra conceptualizacidn-
de la solucidn de problemas y de la-
decisidn grupal (Maier, 1.963), con-
sideramos que esta es la funcidn del
1{der. De este modo, el lider no ac-
tla como un brazo dominante, ni pro-=
duce por si mismo la solucidn. Mas =
bien, su funcidén consiste en recibir
informacidn, facilitar la comunica =
cidén entre los individuos, retransmi
tir mensajes, e integrar las respues
tas producidas de tal forma que sur-
ja una sola respuesta unificada.

Las soluciones que son fruto de bue-
nas discusiones grupales cogen, con-
frecuencia, por sorpresa al lider de
las discusiones. Una de eostas sorpre
sas es una generosidad inesperada. -
Si hay un miembro débil, a éste se -
le da menos que hacer, de modo muy =
parecido a como un organismo se adap
ta a un miembro lesionado y modifica
la funcidn de otros miembros para --
conservar el movimiento iniciado. La
evidencia experimental apoya la idea
de que las decisiones grupales pres-
tan especial atencidn a los miembros
del grupo necesitados (Hoffman y - =
Maier, 1.959). Las decisiones de gru
po en los grupos de la industria, a-
menudo asignan tareas mas ligeras a-
los menos dotados (Maier, 1.952). Un



lider no podria establecer efectiva-
mente tratos diferentes para los - -
miembros del grupo sin ser acusado -
de practicas discriminatorias.

Otro aspecto exclusivo de la discu -
sién de grupo es el modo como se ha-
ce justicia. En una situacidn-proble
ma imaginaria que lleva consigo el =
problema de como introducir un nuevo
camidn en un grupo de conductores, -
la solucién de grupo tipica es la de
intercambiar los camiones de tal for
ma que varios o todos los miembros -
puedan aprovecharse. Si es el lider-
el que toma la decisidn, el nimero -
de personas que saca provecho se re-
duce, a menudo, a una (Maier y Hof -
fman, 1.962; Maier y Zerfoss, 1.952).
En la praictica industrial, los capa-
taces asignan un nuevo camién a un -
sblo individuo del total, después de
una cuidadosa valoracidn de las nece
sidades. Esta practica produce des -
contento, aplicindosele el apelativo
de "injusto'. A pesar de estos repe-
tidos intcntos de hacer justicia, --
los capataces de la industria telefd
nica nunca adoptan la idea de la re-
distribucidn de los camiones, solu--
cidén que siempre adoptan las cuadri-
lias cuando tienen que tomar la deci
sién por sl mismos. ‘
En los experimentos que implican la-
introduccidn de cambio, la discusidn
de grupo suele conducir a decisiones
que solucionan las diferencias (Maier

-
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1.952, 1.953; Maier y Hoffman, 1.961
1.964 a, 1.964 b). Tales decisiones-
tienden a ser distintas de las obte-
nidas por "los individuos debido al -
hecho incontrovertible de que el de=-
sacuerdo es normal en la solucidn co
lectiva de problemas y muy raro en =
la solucién individual. El1 proceso =
de solucibén de las divergencias den-
tro de un marco constructivc lleva a
explorar aspectos adlclonales y con-
duce a soluciones que son mas bien -
integradoras que de compromisoe Fie=-
nalmente, las soluciones de grupo --
suelen estar confeccionadas para que
encajen los intereses Yy personallda-
des de los participantes; asi las so
luciones grupales a problemas gue im
plican honradez, temores, mantener -
la dignidad, etc., sulen variar de -
un grupo a otrc. Un extraifio no puede
controlar estas variables porque no-
estin sometidas a un tratamiento 16-
gico,

Si consideramos al lider desempeiian=
do dentro del grupo una funcidn dis-
tinta de la de los miembros, hemos -
de ser capaces de crear un grupo que
funcione como un organismo integrado.
Funciones tales como rechazar o pro-
mover ideas de acuerdo con las nece-
sidades del lider, caen fuera de sus
1imites. Debe recibir la informacidn,
aceptar las aportaciones sin valorar
las (anotandolas en una pizarra para
mantenerlas presente), resumir la in
formacidn para facilitar su asimila=-
cidén, estimular la conducta explora-
toria, hacer participes a los demas-



de los problemas de un miembro y de-
tectar cuando el grupo estad prepara-
do para liquidar las divergencias y-
para ponerse de acuerdoc en una solu=-
cion unificadae.

Dado que los organismos superiores -
tienen algo mis que un anillo nervio
sc, y que pueden almacenar informa -
cidn, un lider ha de proporcionar la
informacidén adecuada, pero de acuer-
do con nuestro modelo de la funcidn-
del lider; debe distinguir con clari
dad entre apeortar informacibn y pro-
mover la solucidn. Si sus conocimien
tos le indican que una sclucidn deter
minada seria oportuna, puede conducir
al grupo a encontrar esta solucidén --
transmitiéndole sus conocimientos, pe
ro la solucidén ha de consistir siem -
pre un descubrimientoc del grupo. Las
aportaciones del lider no reciben el
mismo tratamiento que las de los - =~
miembros del grupo. Quiéralo o no, -
su posicidn es distinta. De acuerdo-
con nuestra concepcidn de las aporta
ciones del 1fider a la discusidn, su-
funcidén no es sodlo distinta por su -
influencia, sino que le confiere tam
bién un papel completamente diferen-
te. &1 tiene que ser mas bien como -
el a2nillo nervioso de la estrella de
mar y perfilar esta funcidén de modo-
que la convierta en una especie de =
anillo nervioso superior.

Este modelo de funcién del lider den-
tro de los procesos de grupo nos ha-
servido de gula en nmuchos de nuestros

estudics sobre la solucidn cooperati-
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va de problemas.No pretendemos que =
este modelo sea el que lleve al me--
jor funcionamiento posible de un gru
po en todos los casos. Al compartir-
la esperamos indicar la naturaleza =
de nuestra orientacién en la investi
gacidn del liderazgo en los grupos =
como una funcidn bastante distinta -
de la de los miembros. Asi, nuestro-
modelo sirve como un estimulante para
la investigacibén y como una guia en-
nuestro analisis de las. capacidades-
y principios del liderazgo.

CONCLUSIONES,

Sobre la base de nuestro analisis, =
se deduce que la comparacion de los-
méritos de la solucidn individual de
problemas versus solucidén de grupo,=-
depende de la naturaleza del proble-
ma, de la meta a conseguir (a mayor-
calidad de solucién, mayor acepta -=-
cidon de la misma, comunicacidén afec=-
tiva y comprensibén de la solucidn, -
innovacidn, logro rapido de la solu-
cién, o satisfaccidn) y de la habili
dad del lider de la discusidn. Si se
evitan los inconvenientes inherentes
a los grupos, si se aprovechan sus =
ventajas, y si se utilizan eficazmen
te las condiciones que pueden servir
tanto para resultados favorables co-
mo desfavorables, entonces se deducé
que los grupos tienen unas posibili-
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dades que, en muchos casos, pueden -
superar las de un individuo superior
pero que actlia sdlo; y esto incluso~
por 1o que a creatividad se refiere.

Thibaut y Kelley (1.961) expresaron-
esto muy bien cuando dijeron que "de
seaban saber si, para un grupo bas -
tante pequeilo ¥y familiar, no podria-
ser posible establecer un proceso de
solucién de problemas que aprovecha-
ra tcdos los contenidos informativos
y que proporcionara una gran canti -
dad de interestimulacidén de ideas =--
sin perder ningin tipo de creativi -
dad innovadora por causa de restric-
ciones sociales'.

Sin embargo, a fin de llevar a cabo-
este alto nivel de ejecucidn, es ne-
cesario un lider que desempeiie un pa
pel bastante distinto del de los - =
niembros. Su funcidn es analoga a la
del anillo nervioso de la estrella -
de mar, que pernite a los brazos dar
una respuesta unificada. Si el lider
sabe proporcionar las exigencias de-
integracién, la solucidn cooperativa
de problemas puede surgir como un ti
po Gnico de funcidn grupal. &sta cla
sc de enfoque de los procesos de gru
po sitlla al lider en una funcidn es-
pecial segin la cual ha de tratar de
no hacer propuestas, de evitar las -
valoraciones y abstenerse de pensar-
en las soluciones o productos del --
grupo. Por el contrario, debe concen
trarse en los procesos del grupo, es
cuchar a fin de comprender, mas bien
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que valorar o refutar, asumir la res-
ponsabilidad de una exacta comunica =
cidén entre los miembros, ser sensible
a los sentimientos no-expresados, pro
teger los puntos de vista de la mino-
ria, mantener la agilidad de la discu
sién y desarrollar su capacidad de --
sintesis.

(NOTA.- El presente articulo, junto =~
con otros seleccionados por -
Torregrosa, aparece en caste-
llano en la publicacidén del =
Instituto de la Opinidn Pabli
ca: “Teoria e Investigacidn -
en la Psicologia Social actual'.)



LA ELABORACION DE LOS
SUENCS EN TERAPIA -
GESTALT ,

Paco Pefiarrubiae.
Madrid, Septiembre de 1,977

El trabajo con suefios se ha convertido

en uno de los campos de accidn basicos

de la terapia gestaltica. Tanto es asi,

que numerosos terapeutas adscritos a =

la tendencia gestalt, trabajan exclusi
vamente con suenos como instrumento de
terapia y sus resultados son mis que =~
considerablese. .

Tradicionalmente en mitltiples formas -

de terapia, los sueiios y las fantasias
personales han interesado al terapeuta ;
como material valioso en el proceso te %
rapéuticc. Freud y la corriente psico- i
analitica aceanturaron la importancia =

dc ios suefios como produccidén privile-
giada del inconsciente y su validez y-
hsllazgos no vamos a discutirlos ahora.

Robert Desoille estructurd una forma de
accidén terapéutica que él llama "ensue=-



fio dirigido" y que se basa en que el
paciente, bajo la sugestidr y conduc
cidn del terapeuta, recrece una fanta
sia onirica en estado de vigilia:

"... €5 posible prevocer, en cier-
to grado de vigilia, un estado oni
rico cualitativamente diferente --
del suefio nocturno y que, como és-

te, se exprese en un lenguaje sim=-
bdlico”. (1)

Como técnica terapéutica, sus objeti~=
vos son fundamentalmente de diagnosti-
co?

"Esto permitia reemplazar el sueiio
nocturno incompleto u olvidado a =
veces, por ur ensuefio que, con el

sostén del psicoterapeuta, daba lu
gar a un estudio exhaustivo de la-
afectividad bisica del individuo",

(2)

A la vez, Desoille utiliza el ensueiio-
dirigido como método de obtener la ex-
presién de la simbologia personal del
paciente a la vez que obtiene revela =
ciones, tanto para el terapeuta como =
para el paciente, de los elementos dig
ponibles en el proceso de curacidn.

La interpretacidn es inhereante a esta-
forma de trabajo, aunque "no existe un
diccionario de simbolos", sino que el-
terapeuta interpreta en funcidén de ca-
da persona. La técnica del "ensuefio di
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rigido" tiene mucho en comin con lo que
en gestalt y otras formas de terapia de
la Psicologia Humanistica, se llama =

iccnduccidn de fantasias'; podriamos in
cluso decir que aquel es el origen de -
éste. La diferencia mis notoria entre -
ambas es el tratamiento del material --
que aportan. Descille propone un "ador-
mecimiento'" del paciente, un estado de-
inhibicidn de las funciones del psiquis
mo superior que elimine en lo posible -
las resistencias y facilite la produc -
cidn de imagenes. Justifica, incluso el
ensueno dirigido como una técrica de su
blimacidn, es decir, la persona utiliza
las ventajas de lo irreal porque en es-
te campo '"los deseos no tropiezan con -
obsticulo alguno y ademids la propia - =
irrealidad hace al individuo sentirse -
protegido', es decir, "le permite al in
dividuo vivir ciertas emociones inten -
sas, sin tener que soportar las conse =~
cuencias"., (3) Esto, que de alguna for=
ma es cierte, no conlleva ninguna inte-
gracidén por parte del paciente, de su =-
mundo de fantasia que seguramente le --
desconcierte hasta que el terapeuta se

lo interprete. En la terapia gestdltica
el acento se pone en la toma Ge concien
cia personal es decir, ningin tipo de=
adormecimientc, sino por el conirario,

una comprensidn total (no sodlo intelec-
tual, sino afectiva y corporal) de la =
persona de todo lo que esta experien --
ciando, coa la ayuda del terapeuta, pe-
ro sin interpretaciones... La finalidad
bidsica de la conduccidn de fantasias es




la ampliacién de la autoconciencia, as{
como proponer al paciente vivenciarle -~
en accidn, descubrimiento éste hecho ==
por Descille en su invitacién a ascen -
der-descender imaginariamente. Erving y
Miriam Polster (4) explicitan otras ven
tajas funcionales de la concuccidon de =

fantasf{as en gestalt como scn: poder en

tablar contacto con algo evitado, esta-
blecer contacto con una persona gue no-
estid disponible o con una situacién in-
conclusa (por ejemplo, en el caso de rg
sentimiento contra los padres, ya muer-
tos, pudiéndose expresar estos resenti~
mientos por medio de la fantasia), ex -
plorar lo desconocido y explorar los as
pectos nuevos o desacostumbrados de uno
mismo.

Pero la fantasia sugerida nc es lo mis-
mo que el suefio que aflora y surge por-
si solo y son los suefios lo que quiero=-
tratar a continuacidn.

Jung, a diferencia de Freud, vio en los

suefios y su simbolismo expresiones crea
tivas del si-mismo, no disfraces incons

cientes de experiencias vitales pertur-
badoras. iste podria ser el punto de --
partida del tratamiento que en gestalt

hacemos de los sueﬁos, es decir, tomar-
los como una expresidn creativa y no co
mo un camuflaJe, tomar en serio al feno
meno por si mismo sin buscarle un sxgni
ficado oculto "mas real".

En este sentido, cuando Perls dice 'el-
sueiio es un ataque frontal al seno de =
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la no-existencia", (5) no hay que enten

der por ro-existencia el &rea de lo -=
cculto e inconsciente, sino las partes
alienadas de la persona que interfieren
la existencia actual del individuo.

Cuando =l suefio surge, es porgue lleva
un mensaje existencial para la persona
en quiern aflora. Tomado como un mensa-
je que tiene unidad enr si mismo, en el
suefio esti ‘'todo", es decir, en &l apa
recen el mensaje y las evitaciones a =
la comprensidn de ese mensaje. No es =
cierto que el suefio permita aflorar ele
mentos que en estado de vigilia serfan
censurados por el psiquismoc superior;
si trabajamos en la elaboracién de un-
suefio, verenos como sobrevienen todas
las interrupciones y bloqueos con que-

la persona evita entrar en contacto con

3igo misma.

& partir de aqui, el primer paso es que
2l individuo narre el sueho en tiempo~
presente, como si estuviera ocurriendo
zhor2 mismo. Si traemos el sueno al «-
“zquil y ahora', es perque no es posible

la integracidn fuera del “aqui y ahora",

incluso cuando el suefio plantea situa =
cioncs pasadast: si interfieren actuale--
mente es porque se trata de situaciones
que la persona no ha resuelto antes --

{son gestalts incompletas) y hay que 80

lucionarlas en el presente,

dado que ya hemos dicho que en el sueiio
sté f'todo', podemos empezar a trabajar




con cualquier elemento de los que apa =
rezcan, invitando a la personz a identi
ficarse con cada unoc -de ellos, a expre-
sarse ""como si fuera ese elemento". El-
concepto de identificacidn va unido al
de proyeccidn y son el fundamento b3si-
co del tratamiento gestaltico de los --
sueiioss Cito a Perls:

"Creo que cada parte del sueiio es =
una parte de uno mismo -no solamen-
te el protagonista, sino cada deta-
lle, cada matiz afectivo- ... Hago
representar al paciento tcdos los =
papeles, porque sélo representando-
los se puede llegar a la identifica

cidn total, y la identificacidn con

trarrestra la alienacidén. Aliena -=
cibén significa: Eso no soy yo, es =
cualquier otra cosa, algo ajeno que

no me pertenece. A menudo, encuentro

una enorme resistencia a represen -
tar la parte alienada. La persona -

no quiere reapropiarse, reasumir las

partes de si mismo, que ha expulsa-
do de su personalidad. Asi es como~
ha empobrecido" (6)

Fritz Perls trabajd principalmente el -
suefio come proyeccidn, lo cual supone =
que cada elemento del mismo es represen
tacidn de una parte propia de) sofiante-
y una parte ademas alienada. La técnica
de identificacidn con cada unc de los =

elementos no es sino una forms, primero,

de tomar conciencia de las propias pro=-
yecciones, y, segundo, de reposeerlas,-
de incorporarlas como propias, de inte-
grarlas. Es, pues, el camino inverso a-



1a alienacidn. Bisicamente esto es el
concepto de Feed-back, pero un auto-
feed-back, en el sentido de que es la
persona quién desarrolla el propio ma
terial, quién se suministra informa -
cidn y quién es capaz de integrarla.

En este proceso de reapropiacidén de -
las partes alienadas, el rol del tera
peuta se reduce a facilitar el darse-
cuenta. La razdédn fundamental es que -~
el paciente, cuando descubre un hoyo-

en su personalidad, cuando conecta con

la parte alienada, tiende a evitarlaes

Hzy muchas formas de interrupcidr que
corresponden a otras tantas evitacio-
nes y fobias a entrar en contacto con
uno mismo. Las mis habituales son: el
verbalismo, los espacios en blancoy =
la accidn motora (también mental: en-
rollandose en pensamientos) las inter
pretaciones y racionalizaciones con -
que el paciente se manipula, etc. To=-
do estc es opuesio al darse cuenia. -
Un error del enfoque freudiano es ==
creer que el conocimiento intelectual
y simbdlico equivale a entender. En
gestalt, rechazamos intelectualizar y
verbalizar: proponemos el simple dar-
se cuenta sin especular. Lo coentrario
sélo provoca confusion; la caracteris
tica del neurdtico es la confusidn --
porque se encuentra en el impasse de-
falta de comprensidn mds necesidad de
comprender y de esta situacidn es im-
posible salir si uno cae en el juego-
de las racionalizacicnes.

Cuando en la elaboracidn de un sueifio

i
;
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sobreviene un impasse 0 una implosidn

y el paciente vivencia su procpio vacio
e incluso su ruerte, es mejor tomury ---
conciencia de estas situaciones guo .
char contra ellas. La confusidn es tam
bién parte de uno mismo y quedarse en—
ella sin intentar huir, produce temor.
Perls habla de ello como una experien=
cia miniesquizofrénica, perc realmente
es productiva. normalmente 2 la viven-
cia del vacio aterrador la sustituye =~
gradualmente la vivencia del Yvacio -

fértil", es decir, '"el desierto ccm1en"

za a florecer" y la persoua experimen=
ta que sus huecos pueden ser cubiertos
después de aceptarlose.

Tras la proyeccidn e identificacidn, =
el concepto de integracidn cierra el -
procesc. En gestalt, trabajamos con ia
1ntegrac1on personal por medio de la -
dialéctica. Las zonas de conflicto en=-
el suefio suelen aparecer en forma de -
terribles discusiones entre elcmentos-
del sueiio con que la  persona se identi
fica: una parte de si lucha contra - -
otra, y la discusidn se hace mas agria

cuando se trata de los opuestos correc

tos (perro de arriba contra perro de =

abajo, la propia ternura contra la pro

pia agresividad, etc.). La persona es-
tablece un didlogo jugando con los ro=-
les de ambas partes alternativamente,-
hasta que sobrevenga una pacificacion.
Este hacer las paces es posterior a la
expresidén de todos los resentimientos-
entre ambas partes, al igual que se eXx
presan también los agradeclmlentos 0o -
reconocimientos que entre si se han «=
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prestado. Ea esto reside la integra -
cidn, en la aceptacién de toda la per~
scnalidad trescendiendo las luchas ine-
ternas que dividen al individuo.
Eisicamente, &ste es el esquema clésice
de elaborar ios sueiics en la terapia --
gn staltica. Cuando la persona ha e enten

ido™ con todo su cuerpo el mensaje del
sueﬂo ¥y 1o ha integrado, su personali =
dad es mis entera, estad mds capacitada
para seguir creciendoe.

3i Perls trabajd fundamentalmente en el
concepto de suefic como proyeeccidn, E. y
M. Polster (7) han enriquecido el enfo-
nque gestaltista del trabajo en suefios.

Para ellos el suefio puede elaborarse, -
ademas de como una proyeccidn, como son
deo de las posibilidades de contacto --
accesibles al paciente y como posibili-.
da2d fecundante de establecer interaccio
nes entre el paciente y el terapeuta, o
eatre el paciente y los otros miembros—
del grupo, o entre el paciente y algu -
ros aspectos de su existencia que ne --
son meras proyecciones del si-mismo.

Kespecto al contacto, el gestalt se in-
terpreta este término como el equilibrio
ideal entre las funciones internas y ex
ternas, algo asi como ¢l sistema de au=
torregulacidn que actfia en todo organis
mc vivo. El individuo necesita eatrar -
en contacto con su entorno para satisfa
cer miltiples necesidades y regula este
contacto abriéndose y cerréindose segin-
las situaciones. Igualmente el contacto

;
|
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consigo mismo permite tomar conciencia
en una situacidn del cuerpo, las emo -
ciones, los sentimientos, los procesocs
intelectuales, etc., que estin actuan=-
do en ese momento. La elaboracidn de =
un suefio permite, con la ayuda del te-
rapeuta, establecer miultiples contactos
al soiiante entre el mundo de la fanta-
sia y los procesos corporales y afecti
vos que ocurren a la vez, con lo cual-
la informacidén se incrementa y da pau-
tas de ccmprensidn e integracidn.

Respecto a las interacciones, su impor
tancia y eficacia son claves cuando se
trabaja en grupo. El grupo que rodea a
la persona que elabora un suefioc no sé-
lo puade facilitar pantallas proyecti-
vas, sinc intervenir y actuar como ca=-
talizadores del sciiante y ademas ayu -
darle en la vivencia y expresidén de su
sistema de relacidn con los demas.

En este sentido, también el psicodrama
resulta ©til en la elaboracidn del sue
fio. Joseph Zinker (8) lo utiliza como=~
teatralizacidén del suefie, repartiendo=-
al soiiante los papeles (otras veces --
los miembros del grupo los toman volun
tariamente) como forma de proporczonar
le a la persona un espejo de la situa=
cidon en la que apreciar elementos que,
entrando €l en la accidén, podria per -
der o no integrare.

Aungue Perls fué partidario de utili -
zar el psicodrama sllc si la persona =~
autorrepresentaba todos los roles (pa-
ra evitar la "“contaminacién'" de las ==




proyecciones ajenas) esto nos da una --
idea de las mQltiples formas y estilos
de trabajar los suefios dentro de la - =-
orientacidén gesté&ltica.

En realidad el terapeuta elije siempre-
el estilo que mejor se ajusta a €l mis-
mo y a la situacidn. Para muchos pacien
tes trabajar proyectivamente mediante -
identificaciones suele ser muy ventajo-
sc (scbre todo en suefios de persecucidn
o amenazadores: la persona perseguida o
amenazada siente gran alivio en poder -
identificarse con la parte amenazante,-
que es también suya propia, en vez de =~
ser siempre la victima); a otras perso-
nas con dé&bil contacto consigo mismos =
la elaboracidn de un suefio como sondeo
de posibilidades de contacto de benefi-
ciari mas, etc.

Normalmente, después de trabajar un sue
fio, si han sido integrades sus conteni-
dos, este sueilo no aparece mas, sera --
otro suefio con un nuevo mensaje existen
cial el que se ponga de relieve. En el-
caso de sueifios recurrentes o iterativos
que uno ha soifiado repetidas veces, como
regla funcionar aconsejo tomar para Su=
elaboracidén la Giltima versidon que se ha
ya soiitado. La razén consiste en que un-
sueiio recurrente no es sino un mensaje-
existencial que no se ha escuchado y ==
por eso se repite. Pero en este proceso,
el propio suefio se "afina", es decir, -
ha sido reelaborado en sus sucesivas ==
apariciones, y precisamente la @ltima -
es la mds apta y dispenible para que la
persona pueda integrarla.
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En Espafia existen fres

millones de alcchélicos

4

QUINIENTOS ALCCHOLICOS REHABILITADOS -
SE HAN REUNIDO EN ELCHE (ALICANTE) EN-
EL VI DE LOS CONGRESOS POR ELLOS CELE-
BRADOS HASTA AHORA PARA TRATAR DE LOS-
PROBLEMAS QUE PLANTEA EL ALCOHOLISMO.

ENTRE LAS PONENCYAS FIGURAN DOS ELABO-
RADAS POR Alcohdlicos Andnimos (AA) DE
BARCELONA EN COLABORACICN CON OTROS -
GRUPOS: Aspectos médicos del alcoholis
mo Y Sociologia del alcoholismo RESU -
MEN PARTE DEL TRABAJO REALIZADO POR ES
TA ASOCIACION, LA MAS EXTENDIDA DEL --
MUNDO, PARA COMBATIR DESDE UN PUNTO DE
VISTA EXTRACIENTIFICO LOS MALES DEL AL
COHOL. DOS MIEMBROS DE "AA" EXPONEN -~
SUS OPINIONES SOBRE LA ENFERMEDAD, QUE
SEGUN LAS ESTADISTICAS OCUPARA EL TER-
CER LUGAR ENTRE LAS CAUSAS DE MORTAN -
DAD PARA 1.980. '

)}
i
i



16) =T

Tres millones de alcohdlicos oficiales,
v muchos nis a titulo privado, descono-
cidos. Un tercer puesto en la clasifica
cibén mundial de alcoholismo para un pais
que ha representado la ireserva espiri-
tual de Buropa" durante muchos anos. Don
de las drogas Menores, tipo marihuana o
hachis se abren paso a ritmo acelerado le
vantando oleadas de indignacibn y miedo,
olvidando tal vez que estamos en un bais
de alcohdlicose.

ispafiia €S en esto como cualquier otro -
pais, porque no hay que olvidar que el =
alcoholismo es una enfermedad. La socie=
dad nada tiene que Vver en el hecho de --
que YO, Paco, me convirtiera en un alco-
hélico, Su Gnico pecado ha sido no saber
que yo era un enfermo."

De Ohio a Espana, Alcohblicos Andnimos -
cuenta aproximadamente con 29.352 grupos
en ¢l mundo entero. En nuestro pais las-
cifras se reducen modestamente. "Somos ~
unos 1.200 sin recibir apoyo de ninguna
clase y teniendo gue afrontar bastantes-
gastose Nos basamos en la voluntad real
de dejar de beber V¥ nuestro Gnico siste-
ma, que Se desarrolla en doce puntos, es
1a terapia de grupo, intercambiar exXpeé =
riencizs unos con otros Yy comprendernos,
porque ya se sabe que a un alcohdlico sd
lo le entiende otro alcohdlico™.

Alcohdlicos Andnimos asegura haber consg .
guido esta rehabilitacidn en nis de medio
milldén de enfermos repartidos por 92 pai_'
ses. "'Como Espafia no €S Estados Unidos,
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aqui las cifras son otras. Nos es imposi
ble atender los problemas de los enfer--
mos que se encuentran en prisidn, y yo -
les aseguro que entre los delincuentes =
hay un elevadisimo nfimero de alcohdlicose.
Tampoco las clinicas privadas nos permi-
ten la asistencia a enfermos de este ti-
po, sin embargo colaboramos aqui en Ma =
drid con los médicos en la Ciudad Sanita
ria Francisco Franco y con el Hospital -
Clinicc".

LB, P

Ningin signo esterior de rebeldia en AA.
A lo sumo una critica a la Seguridad So-
cial "que no nos reconoce como enfermos"
Pero ni la extraccién social, ni la in -
justicia, ni las dificultades de una vi-
da que no se ofrece tan dura para todos,
superan el leve calificativo de motivos
para estos hombres: "Motivos hay millo-
nes, mi historia concreta me ofrece mu-
chos. Un dia descubri que era mas simpd
tico, mas agil, mis listo y eficaz en -
mi trabajo de vendedor y empecé a beber.
Después me encontiraba en un callejdn sin
salida hasta que di con AA Yy vi que otros
hombres, alcohélicos como yo, eran capa-=
ces de no beber."

Beber, ademas de un habito nacional, pue
de convertirse en una obsesidén, un per-
fecto refugio para los que se enfrentan
con demasiados problemas de lo que su -
caracter puede afrontar.
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o MUJERES ALCOHOLICAS

SegGn las dudosas estadisticas, la mu-
jer estaria mids resguardada del alcoho-
lismo. Una mujer por cada tres hombres
es alcohllica, aunque se ha registrado-
un cierto aumento en los Gltimos afios.
Los jovenes se aficionan cada vez mas a
ias bebidas, que simultanean con el uso-
de drogas, pero en general es mucho mas
facil y accesible el alcohol. '"La publi
cidad es culpable en este sentido, pof:
que incita de una manera deshon nesta a -
los jdvenes. El aicohol es demasiado pe
ligroso para que no se hagan campafias -~
de prevencidén entre la juventud, se pue
de empéezar bebiendo por snobismo y ter-
minar siendo un alcohdlico".

Ocho mil muertes al afio. Veinte mil jor

adas laborales perdidas son un buen mo
tivo para buscar la reinsercidn de es -
tos hombres. "Es verdad que mujeres vie
nen menos, pasan 2n un namero muy infe-
rior per los centros de desintoxicacion,
pero yo no creo que haya menos mujeres
alcohdlicas, las NUJGPCS beben muchas -
veces a escondidas."

E1 precio de las bebidas alcohdlicas es-
efectlvanente bajo en iKspana con relacidn
a otros paises, la accesibilidad es enor
me, incluso para los menores de edad, y

socialmente, beber esti bien visto por =
que forma parte de los mecanismos de co-
municacidn con los demas, '"“pero para mu-
chas personas es imposible volver atras,

-



la bebida se convierte en una obsesidn,

su dependencia de ella les lleva en mu-

chos casos a la delincuencia y acaba por
destruir su vida'.

La cifra de alcohdlicos que se integran
en una asociacién como AA o la Asocia -
cidn de Ex- -alcohdlicos, creada en 1,967
Y ampliamente representads en - Elche, es
todavia muy baja. "Existe una evidente-
resistencia a reconocerse como alccbol1
co, a verse en el papel de erfermo nece
sitado de ayuda. Y si es dificil conven
cer al enfermo, a las familias es mu —=-
chas veces imposible'.

“EL PAXSHY
28-Agossto=-77
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FESPANA SEDE DEL CONGRESO

SPANO-LUSO-AMERICANG DE

PSIQUIATRIA ...

lIABCH

9-0CTUBRE~1.97%

e,

Espaiia serd en 1.978 la sede del ! Cone
greso Hispanc-Luso-Americano de Psiquia
tria, seglin se acordd en el Congreso --
Mundial de Psiquiatria celebrado recies
tements en Honoluld (Hawaii, U.S.de)e
£l Congreso, que tratari sobre el temge
de la "Psiquiatria Social' serd corganfi-
zado por la Scciedad Hispano~Luso-Aneri
cana de Psiquiatr{a, cuya sede se ests-
blecera en Madrid.

La Scciedad, creada en 1.971 en Méjico,
acordd durante la asamblea general de =
Honolull encomendar la presidencia y la
gecretaria general a los representantes
espafoles doctor Manuel Ruiz-Ruiz y dogc
tor José Maria Fernandez Martinez, res-
pectivamente.

Asistieron a esta primera reunidn de la
Scciedad Hispano-Luso-Americana de Psi=
quiatria delegaciones oficiales de Espa
fia, Portugal y todos los pa{ses iberoa=
mericanos, asi como representaciones =
(Urgzanizacidén Mundial de la sSalud, Unesg
co, ecétera...), de asociaciones psi ==
quiatricas y personalidades prestigio -
sas de este campo de la medicina. El ob



jetivo del prdximo Congreso en Espaiia =
seri el estrechar los lazos de unidn en
tre todos los paises que la integran y-
fomentar la comunicacidén e investiga -=
cién cientifica en lenguas comunes que-
hasta ahora no han tenido el papel ade~
cuado en este sector.

Lz "Psiquiatria Sccial', tems elegido -
después de varios debates de los inte -
grantes de la Sociedad en las reuniones
del Congreso Mundial de Honoluld, cons-
tituye uno de los aspectos de mayor in-
terés en el campo de la Psiquiatria, =--
tanto por la problemitica corntemporianea
de esta ciencia como por las caracterig
ticas del desarrollo de la scciedad.

El momento actual critice en que se en-

cuentra la Psiquiatria; lcs cambios y posi

ciones -en la asistencia al enfermo; tra
tamientos comunitarios y sociales y la-
proyeccion de la enfermedad mental so -
bre la conyivencia social o las causas=

sociales de la enfermedad, scran algunos

de los puntos principales dei debate, =
tanto global como individualmente, por-
los expertos participantes.

+
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BOLETIN DE LA SECCION PROFESIONAL
DE PSICCOLOGOS

DEL COLEGIC OFICIAL DE DOCTORES Y
LICENCIADOS DEL D.U. DE MADRID

JuLio. 1.977

En la prensa de Valencia aparecieron
a lo largo del més de Enero del pre-
sente afio el anuncio del estableci =
miento y prdxima apertura en Valen =
cia, el 4 de Febrero de 1.97?7, del -
Centro Internacional de Psicodiagn@g
tico, dirigido por el doctor D. Juan
A. Portuondo, y con sede central en-
Miami (Estados Unidos), que, asimis-
mo, estad establecido en Madrid y Bar
celona y que, como muestra lavdocu -
mentacidn adjunta, promete otorgar =
los siguientes titulos:
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Diploma de Psicbélogo Psicometris-
ta (al término del segundo afio)e.

Diploma de Psicblogo Clinico (al -
términc del tercer afio).

Y al término del cuarto afio:
Especialista en Psicodiagndstico.
Especialista en Psicoterapiae.

Doctor en Psicologia Clinica.

Ante estas informaciones, esta Co-

13 s & [ 4 °
mision encargo a dos de sus miembros -

que se personasen, a fin de recabar -

yor
ta,

informacibén, efectuande esta visi-
manteniendo una entrevista en la -

Secretaria del referido Centro Interna
cional, y en donde se confirmaron los-
extremes expuestos completados con los
datos siguientes:

10-

Cualquier persona puede tener acce
so a los estudios de Psicclogia --
que alli se imparten, atin carecien
do del bachillerato, pudiendo, en-
consecuencia, darse la paradoja de
estar en posesidn del titule de =--
Doctor en Psicologia Clinica y ca-
recer de los estudios elementales,
pues no se exige titulacibén alguna
acreditativa.
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Las clases son impartidas los vier

nes de §,30 de la tarde a 1C,30 de

la noche, vy los sabados de 10,30 a

13,30 de la manana, siendo los en-

cargados de las mismas el doctor -

Po r‘uondo, el doctor Catali y otros
do ctorea que se trasladan de Madrid
v Barcelona exproiesoe.

Los honorarios son los siguientes:

e Derechc de matricula: 3.000 s
@ Mensualidad por alumno: 3.000 Ps.

Finalizando este curso las clases-
en el mes de junio, se pretende =—-
gue en los prdéximos coincida con -
el académico, de octubre a junioo.

Estos cursos estén reccnocidos in-
ternacionalmente y estan convalida
dos por la Universidad de Ginebra,
cfreciendo de esie modo una cémoda
importacidn de titulos extranjeros.
(En la carta de la secretaria del-
C.I.,P.P, se dice: "Sin embargo, el

grado de doctor sdlo sera para aque

llcs que hayan aprobade la tesis =
renmitida a los Estados Unides de =
América.')

En consecuencia, seglin se nos ase-
gurd, estos estudios son convalida
des por la Universidad espanolae.

Estos estudios en Psicologia facul
tan al estudiante para el ejerci--
cio libre de Psicdlogo, P51cometrls
ta vy de Psicdlogo Clinico, cnando-
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haya obtenido esta titulacidn, en todo
el Estado fspaiiole.

Continua haciendo referencia a la vali
dez de un titulo universitario o con =~
validez como tal que se otorga sin te-
ner en cuenta la legislacidn =2spafiola-
sobre el tema; la confusidn y perjui -
cios que en los mismos alumnos del Cen
tro puede ocasionar la informacidn que
al respecto se les ofrece; la inciden-
cia de estos centros en el intrusismo-
y el descrédito que la profesidén de =~
psicbdlogos desgraciadamente padece, =--
aparte la contribucidn que suponen a -
nuestro grave problema de pars y subem
pleo.

Los seiiores del C.I.P.P., por otra par
te, no se recatan de decir que la titu
lacidén en Psicologia que la Facultad -
. o L4 -
concede iz0lo es valida para la labor -
padagdgical! Y es que, a veces, los cu-
banos exiliados tienen una visidn fran
. TN . -
camente peculiar y habil para deslin -
dar su campo de negocios. .

Termina el escrito del Colegio de Va--
lencia, que denuncia también otros ca-
sos de intrusismo, pidiendo al minis--
tro de Educacién y Ciencia:

a).- Un pronunciamiento ministerial so
bre la titulacidén para el ejerci-

cio de la profesidén de psicdlogo-

b)e~ Una investigacidn oficial median-

P S = - B
L S .
i A




te inspeccidén ministerial sobre

los extremos expuestos, diluci=-=-
dando la idoneidad de titulacidn
de gulencs imparten estas ense -

nanzZasSe

La clausura inmediata de los alu
didos centros, asi como las accio
nes legales pertinentes si no --
reunen las condiciones exigibles.

56).-
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Pamplona 26-28 de mayo
de 1.977.

Los dias 27 y 28 de mayo pasado se celebrd
en Pamplona el V Symposium de la Ascciacidn

Espafiola d

po.

de la ciudad, y con una organl

e Psicoterapia y Yécnicas de Gru

2n el marco de un hotel de l1as afueras

’

zacibn ejem-

plar, se desarrollaron las sesiones, que =
tuvieren un caracter mayoritariamente pr&g

tico

y activo. El marco externo de comidas,

festejos, visitas, se mantuvo en un tono =
9 k]

agradable y cordial,
dradas, completamente a

con leves notas desma
tono con la actitud

deshinibida de las técnicas expuestas en el
Symposium.




ba dedicado este afio a la utilizacidn
écnicas grupales concretamente: gru-
ncueniro, bicenergética, terapia-
tica {anilisis de suefios) y expre

Symposium {cerca de setenta, entre psi -
quiatras, psicélogos, asistentes sociales
y estudiantes, minimamente representados
-la Psicologia en ia Universidad de Nava
rra no parece que da para mucho mas que-
ia escoléstima tomista-) se dividieron =-
eri cuatro grupos y experimentaron précqi
camenie las mencionadas técnicas. dstos-
grupcs estan animados por especialistas:
Ignacio Martin Poyo, Luis Pelayo, Fran -
cisco Pefiarrubia y Susana LEvans., respec-
. N . . v

tivamente. &1 gue mas curiosidad hablia -
suscitado y levantd también més polémi -
cas fue el campo de la BIOENERGETICA. Es
tas técnicas se insertan dentro de la 1i
nea denominada "Psicologia Humanista', -
relacionada con la del Desarrollc Perso-
nal (Personal Growth), y que se cenira -
mis en la psicologia de la normalidad --
que en la de la anormalidad.

Esta diferencia de enfoque se hizo més -
patente en la sesibn de elaboracién ted-
rica y discusidn, que se celebrd la mafia
na del segundo dia. Divididos igualmente
en peguefios grupos se discutieron los as
pectos tedricos de estas técnicas, po --
niéndose luego en comin los diferentes =-
puntos de vista en el grupo general. Las
principales discrepancias surgieron en -
tre los representantes de la psiquiatria
psicoanalista y mds tradicional, preocu-
pados por el diagndstico ("¢Es posible -
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juntar en un grupo de bioenergética a un
neurdtico y un psicdtico?") por la vali-
dez cientifica y los resultados obteni -
dos. Nc hubo mucho tiempo vara desarro -
llar esta temdtica, pero r2sultaba claro
que la primera cuestidn era dificil de -
solucionar por la diferencia de enfoques.
El psicblogo que aplica estas técnicas -
no se encuentra ante un 'psicdtico' o un
ipeurdtico'', sino ante una persona concre
ta que se expresa de una forma también -
concreta y personal, no etiquetada. En -
cuanto a la validez y cientificidad, la-
polémica resultaba absurda, como apuntd-
alguien, desde una dptica més alejada, -
por ejemplo, la conductista. Efectivamen
te no puede precisamente la practica te-
rapéutica psicoanalista ponerse como -~ =
ejemplo de experimentaciodn y método cien
tifico.

Fué con todo, esta polémica un llamamien
to al realismo en orden a considerar es-

. tas técnicas como tales y utilizarlas co
mo instrumentos dentro de un repertorid:
amplio de recursos, no CORMDO panaceass Es
ta habia sido, de hecho, la orientacidn
de los animadores. Se subrayé igualmente
la importancia del control de los resul-
tados en psicoterapia.

Menos atractiva, por conveacional, fue -~
la lectura de las cuatro comunicaciones-
presentadas al Symposium: ana experien -
cia de psicodrama programado en asmati -
cos, unas sensatas reflexiones sobre la-
transferencia en psicoterapia grupal, un
intento ingenuc de modificar a través de
una experiencia de grupos las estructu =~
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ras de un Hospital Psiquiitrico (Vallado-
:id), sin modificar la relacidn médico-en
fermo y unas aceriadas consideraciones, =
aunque no muy originales, sobre la impor-
~ancia de los factores sociopoliticos en-
ia psicoterapia grupal y en general en la
salud mental y su iratamiento institucio-
nalizadoe.

Mo faltd una experiencia espectacular, fil
mada, de aplicacidn de algunos ejercicios-
vipicos de grupos de encuentro y expresidn
corporal en un grupo numeroso de todos los
asistentes al Symposium. La experiencia, co
menzada con un aire folkldrico y cachondo,
jogrd crear un clima de participacidn y -

vivencia apreciada por el grupo.

Iz reunidn. anual de esta Asociacidn, afn -
muy poco conocida, cerrd las sesicnes de -
trabajo del Symposium,.

En conjuntc, el balance de este dia y me =-
¢io fué netamente positive por la aporta -
cidén de unas técnicas que se pudieron expe
rimentar y no sdlo escuchar, y, por el cli
mz de participacidn creado, tcdo ello en -
marcado en unas buenas organizacidn y aco-
gida.



T IS et A s

©e ¢ ©6 ©6 © ¢ o © © © © © 9

© © © ©

@

SOCIOS FUNDADORES DEL BOLETIN

e s e

ALVAREZ MINGUEZ,
A0IZ IRIARTE,
ARROYO C.

BASTERRA OSET, J
DIAZ AGUADO.
ENRIQUEZ, M.

FALCON ALONSO, P.
GARCIA IBANEZ, J.
GARCIA MANZANARES, B.
GARCIA MARTIN,
GASCON VERA, P.
JIMENEZ AVELLO, Ad.
KUNHARDT VILLANUEVA

LOPEZ BARBERA, E.

LOPEZ HORS, M.
MARTI TUSQUETS, J.L.
MARTIN POYO, I.
MARQUINEZ BASCONES.

MORENO CHAPARRO, J.L.
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